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Le bilan social a été officialisé par le décret n° 2011-184 du 15 février 
2011 relatif aux comités techniques dans les administrations et les éta-
blissements publics de l’État. 
        Le bilan social académique (BSA) rassemble dans un document 
unique les principales statistiques en Ressources Humaines des per-
sonnels de l’académie Nancy-Metz. Il a ainsi vocation d’être l’outil de 
référence pour nourrir la réflexion des acteurs du système éducatif et 
du grand public. 
        L’outil BSA est le fruit d’un travail collectif intégrant les différentes 
contributions actives des différents services académiques.

AvAnt- propos

Rappel des nouveautés du BSA (version 2019) 

 Conformément à la loi, le BSA est présenté annuellement au sein des 
comités techniques. Il est constitué des informations utiles eu égard 
aux compétences de ces comités techniques. Il reprend également en 
partie le contenu des bilans sociaux fixé par l’arrêté du 22 décembre 
2017 et s’inspire des préconisations ministérielles en termes de com-
paraison relative à l’égalité entre les femmes et les hommes.

 Les nouveaux « groupes »

Contrairement aux versions académiques précédentes, et conformé-
ment aux choix engagés au sein du Bilan Social National, les regroupe-
ments des personnels ont été remaniés. 
     Ainsi, les personnels non enseignants ne sont plus répartis selon 
la classification antérieure à savoir Direction-Inspection-Education-
Orientation (DIEO) d’un côté, et les personnels d’assistance éduca-
tive (AED-AESH) de l’autre.  Désormais, un groupe « vie scolaire » ras-
semble les personnels d’éducation et les psychologues de l’éducation 
nationale avec les assistants d’éducation (AED) et les accompagnants 
d’élèves en situation de handicap (AESH).

La catégorie « encadrement » réunit les personnels de direction et 
d’inspection avec la nouvelle « catégorie d’encadrement supérieur ». 
Celle-ci comprend recteurs, vice-recteurs et conseillers, les secrétaires 
généraux et leurs adjoints, les directeurs académiques des services de 
l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs 
(civils, Education Nationale et Enseignement Supérieur).
Ces personnels d’encadrement supérieur sont désormais écartés de 
la catégorie des personnels administratifs, techniques, sociaux et de 
santé (ATSS). 
Les enseignants du 1er degré et du 2nd degré constituent toujours des 
catégories distinctes.
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 Les nouveaux indicateurs

Le BSA propose de dresser des indicateurs permettant de mesurer des 
réalités ainsi que leurs évolutions objectives car c’est notamment à tra-
vers l’analyse quantitative que l’on peut appréhender et comprendre 
les enjeux de l’académie en termes de ressources humaines. On y trou-
vera ainsi des nouveaux indicateurs, définis par la suite, comme le taux 
d’absence pour raison de santé, le taux de réussite moyen du concours 
sur les 3 dernières années, le taux de couverture, le taux de formation, 
le taux d’accompagnés, le taux de prévalence, etc.

      L’essentiel des données présentées dans ce document proviennent 
directement ou indirectement des Systèmes d’Information des Res-
sources Humaines (SIRH) de l’Education Nationale - pour l’essentiel 
EPP, AGORA, AGAPE et SIRHEN. 

      Les éléments relatifs aux chapitres 1,2 et 3 sont extraits du projet 
décisionnel national du bilan social académique lui-même alimenté 
par les SIRH.

      Pour le reste, les données sont constituées directement par les ser-
vices académiques.

L’ensemble des 4 départements de l’académie sont concernés par une 
baisse régulière depuis 2012 des effectifs scolaires dans le 1er degré. 
    Les départements de la Meuse et des Vosges sont fortement mar-
qués par cette baisse. Entre 2012 et 2020, dans le public, la Meuse a 
connu une baisse de 13,3% de ses élèves (-2260 élèves et -273 élèves 
entre 2019 et 2020). Les Vosges ont perdu 15,6% d’élèves en 8 ans 
(-5203 élèves et -795 élèves entre 2019 et 2020).
    La Meurthe-et-Moselle et la Moselle sont, en proportion, moins tou-
chées. Les deux départements perdent respectivement 3776 élèves 
(-5,8%) et 2261 élèves (-2,4%) sur la période 2012-2020. 

Dans le second degré les effectifs sont en légère baisse. Le 1er cycle perd 
1727 élèves entre 2012 et 2020. Le second cycle gagne en revanche 800 
élèves sur la période mais le renversement de tendance est engagé 
puisque l’académie compte depuis 2015 de moins en moins de lycéens 
chaque année.

Les sources de données

Le contexte démographique 2020
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L’académie comptabilise près de 29 900 enseignants. Ils représentent 
trois quarts de l’ensemble des personnels de l’académie Nancy-Metz 
(73,8%). 89% des enseignants exercent leur fonction dans le public et 
11% dans le privé. 43% d’entre eux exercent dans le 1er degré et 57% 
dans le second. 

     Les effectifs enseignants du 1er degré du public diminuent de façon 
régulière depuis 2012 en lien avec la baisse démographique scolaire. 
Toutefois, cette diminution (-2% ETP) est moins prononcée que la 
baisse des effectifs d’élèves (-6,5%). Ainsi, dans le 1er degré public, le 
ratio enseignant sur élèves (P/E) apparaît de plus en plus élevé sur ces 
8 dernières années.

      Au niveau du 2nd degré, les effectifs scolaires sont en très légère 
baisse sur la période (-1,1%) et les moyens ont baissés de 3% en 8 ans. 
L’évolution du taux d’encadrement diffère selon les départements.

     Chez l’ensemble des personnels du public de l’académie, les dyna-
miques sociodémographiques passées se confirment en 2020. La fé-
minisation des personnels de l’académie augmente, passant de 69,8% 
à 73,4 % entre 2012 et 2019, et continue d’augmenter en 2020 (+0,2 
point de pourcentage par rapport à 2019). Le vieillissement continue 
également d’augmenter. La part des 50 ans et plus atteint 35,4% des 
agents (+8,3  points de pourcentage depuis 2012 et +2,4 points par 
rapport à 2019). Le temps partiel diminue toujours aussi régulièrement 
et passe de 10,4% à 7,7% sur la période 2012-2020 (-0,3 point de pour-
centage par rapport à 2019).

Les chiffres clés du BSA

Bonne lecture.
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CHAPITRE 1
La démographie des personnels
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Le Système SAS

10

1. emplois, effectifs et évolution

Tableau 1 : Effectifs par fontion

Près de 30 000 enseignants 
dans l’académie

Au 1er décembre 2020, l’acadé-
mie recense 29 908 enseignants. 
Ils représentent presque trois 
quarts de l’ensemble des person-
nels de l’académie Nancy-Metz 
(73,8%) (tableau 1). 
89% des enseignants exercent 
leur fonction dans le public et 
11% dans le privé. 43% d’entre 
eux exercent dans le 1er degré et 
57% dans le second. 

Un peu plus d’un quart des per-
sonnels non enseignants 

La catégorie des personnels ATSS 
- regroupant les personnels admi-

nistratifs, sociaux et de santé ain-
si que les personnels techniques 
de recherche et de formation - 
comptabilise 2 845 agents au 1er 
décembre 2020, soit 7,0% de l’en-
semble des personnels de l’Aca-
démie Nancy-Metz (tableau 1). 

Les personnels d’encadrement 
- rassemblant les personnels de 
direction d’établissement, les 
personnels d’inspection et d’en-
cadrement supérieur  - est la plus 
petite des catégories avec seule-
ment 749 agents. Elle représente 
1,8% de la population acadé-
mique.

Enfin, le groupe « vie scolaire », 
rassemble 17,4% des personnels. 

Il s’agit de la catégorie la plus 
hétérogène. Elle est compo-
sée d’une part, des personnels 
d’éducation parmi lesquels les 
conseillers principaux d’édu-
cation et les psychologues de 
l’Education Nationale (qui rem-
placent, depuis le 1er septembre 
2017, les psychologues scolaires 
et conseillers d’orientation-psy-
chologues) - et d’autre part, des 
personnels d’assistance éduca-
tive parmi lesquels les assistants 
d’éducation (AED) et les accom-
pagnants d’élèves en situation de 
handicap (AESH).  

   Cf. nouveaux groupes en avant-propos.
   Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les directeurs 
académiques des services de l’Éducation nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs 
(civils, Éducation nationale et Enseignement supérieur).
3 Une sous-estimation a été relevée par le ministère de la remontée d’effectifs des AESH en 
2014 et 2015

1

2

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 761 enseignants sont affectés dans le 1er degré privé. Ils représentent 1,9% 
de l’ensemble des 40 550 personnels de l’académie Nancy-Metz. Ils étaient 735 en 2012. 
*Encadrement = Direction, inspection et encadrement supérieur.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année
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Figure 1 : Répartitiondes personnels par fonction en 2019

Enseignants 1er degré du privé Enseignants 2nd degré du privé

ATSS Encadrement

Enseignants 1er degré du public Enseignants 2nd degré du public

Vie scolaire

 Source  : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
 Note de lecture : Les effectifs de la catégorie vie scolaire ont augmenté de 63,1% entre 2012 et 2020.  
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 Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1 er   décembre 2020.
 Note de lecture :  Au 1er décembre 2020, 1,9% de l’ensemble des personnels 

de l’académie Nancy-Metz sont des enseignants du 1er degré privé. 
3 Une sous-estimation a été relevée 
par le ministère de la remontée
d’effectifs des AESH en 2014 et 2015 
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Des CUI-AVS en AESH

Ce groupe de vie scolaire connait 
une forte hausse de ses effectifs 
(+63,1% depuis 2012)  (figure 2) en 
raison de la transformation pro-
gressive sur 5 ans des Contrats 
Uniques d’Insertion (CUI) de 
droit privé des auxiliaires de vie 
scolaire (AVS) en contrat publics 
d’AESH.

Ainsi l’augmentation ces 5 der-
nières années (tableau 2) relève 
à la fois d’une volonté politique 
de déprécarisation des person-
nels en contrats aidés assurant 
des fonctions d’AVS (hors champ 
BSA), mais également d’un re-
crutement accru de personnels 
accompagnants pour une école 
inclusive.

Figure 1 : Répartitiondes personnels par fonction en 2019
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 Source  : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
 Note de lecture : Les effectifs de la catégorie vie scolaire ont augmenté de 63,1% entre 2012 et 2020.  
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de l’académie Nancy-Metz sont des enseignants du 1er degré privé. 
3 Une sous-estimation a été relevée 
par le ministère de la remontée
d’effectifs des AESH en 2014 et 2015 
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Figure 1 : Répartition des personnels par fonction en 2020

Figure 2 : Evolution des effectifs par fonction - base 100 en 2012

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 1,9% de l’ensemble des personnels 
de l’académie Nancy-Metz sont des enseignants du 1er degré privé.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année
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Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 735 enseignants sont affectés dans le 1er degré privé et exercent la fonc-
tion d’enseignement devant élève. Ils représentent 1,8% de l’ensemble des 40 550 personnels de l’académie Nan-
cy-Metz. Ils étaient 713 en 2012.
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les 
directeurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, 
Education Nationale et Enseignement Supérieur).
** Une sous-estimation a été relevée par le ministère de la remontée d’effectifs des AVS-AESH en 2014 et 2015

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année

Tableau 2 : Effectifs par filière de fonction
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Effectifs Enseignant du 1er degré public ETP Enseignant du 1er degré public

ETP Enseignant du 2nd degré public Nombre d'élèves du 2nd degré public

Nombre d'élèves du 1er degré public Effectifs Enseignant du 2nd degré public
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Note de lecture : Le nombre d’élèves scolarisés dans le 1er degré public a baissé de 6,5% 
entre 2012 et 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année. 
Base scolarité, constat octobre de chaque année.

Figure 3 :  Évolution des effectifs enseignant du public - base 100 en 2012

Une baisse en « trompe l’œil » 
des effectifs enseignants dans le 
1er degré public. 

Dans le 1er degré public, le 
nombre d’enseignants a diminué 
de 243 sur la période 2012-2020, 
soit une baisse de 2% des effec-
tifs (tableau 2). Cette baisse est 
plus mesurée quand on raisonne 
en équivalent temps plein (ETP) 

(-111 ETP pour une baisse de 0,9%). 
De plus, cette baisse d’ETP ac-
compagne - dans une plus faible 
proportion - la baisse du nombre 
d’élèves scolarisés dans le public 
au sein de l’académie entre 2012 
et 2020 (-13 500 élèves pour une 
baisse de -6,5%). Ainsi, le ratio 
enseignants / élèves du 1er degré 
(P/E) apparait plus élevé qu’il y a 
7 ans. 

Un constat plus neutre dans 
le 2nd degré public.

Le constat est inverse dans le 
second degré mais apparait plus 
modérée. La baisse des moyens 
enseignants (- 3 % par rapport à 
2012) est plus forte que celle du 
nombre d’élèves (-1,1%). Et l’évolu-
tion du taux d’encadrement dif-
fère selon les départements.
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2. territoire et évolution

Tableau 3 : Effectifs par département

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 267 enseignants sont affectés dans le 1er degré privé en Meurthe-et-
Moselle. Ils représentent 0,7% de l’ensemble des 40 550 personnels de l’académie Nancy-Metz. Ils étaient 244 en 
2012.
*Encadrement = Direction, inspection et encadrement supérieur.

Source : Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.

Le Système SAS
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Meurthe-et-Moselle privé

Meurthe-et-Moselle public

Meuse privé

Meuse public

Moselle privé

Moselle public

Vosges privé

Vosges public

2,7%

31,9%

0,6%

6,9%

3,7%

39%

1,2%

14%
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Vosges public
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Nombre d'élèves du 1er degré public
ETP fonctions Enseignant du 1er degré public
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Nombre d’élèves du 2nd    degré public
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94,2%
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85,0%

90,0%

95,0%

100,0%

105,0%
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Nombre d’élèves du 2nd    degré public
ETP fonctions Enseignant du 2nd     degré public

102,9%
101,9%
100,5%

94,2%

   degré public
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Figure 4 : Répartition des personnels par département en 2020

Figure 5 : Évolution des effectifs élèves et 
des ETP Enseignants en Meurthe-et-Moselle - base 100 en 2012

Note de lecture : Le nombre d’élèves scolarisés dans le 1er degré public
a diminué de 5,8% entre 2012 et 2020.

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 2,7% de l’ensemble des personnels de l’acadé-
mie Nancy-Metz sont affectés en Meurthe-et-Moselle dans le privé.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
Base scolarité, constat octobre de chaque année.

Source : Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.

43% des personnels sont
mosellans

Au 1er décembre 20120, la Mo-
selle concentre près de 42,7% 
des personnels du public et du 
privé de l’académie Nancy-Metz 
(tableau 3). 
La Meurthe-et-Moselle se place 
en deuxième position avec 34,6% 
des effectifs académiques qui y 
sont affectés. Viennent ensuite 
les Vosges puis la Meuse avec res-
pectivement 15,2% et 7,5% des 
personnels. 
La répartition par secteur d’exer-
cice est similaire au sein de 
chaque département, la part 
du privé oscillant entre 7,7% 
(Meurthe-et-Moselle) et 8,7% 
(Moselle) pour une moyenne aca-
démique de 8,2%. 

Des dynamiques départe-
mentales bien différentes 
dans le 1er degré public

La baisse des effectifs ensei-
gnant constatée précédemment 
n’est pas équitablement répar-
tie sur le territoire académique. 
Elle s’inscrit en toute logique au 
diapason de la réalité démogra-
phique de chacun des quatre 
départements. 
Les Vosges - département qui a 
perdu le plus d’élèves scolarisés 
dans le 1er degré public depuis 
2012 (-15,6% contre -6,5% au ni-
veau académique) - a vu ses ETP 
décroitre jusqu’à aujourd’hui 
(-7,0% contre -0,9% au niveau aca-
démique (figure 8). Ainsi entre 
2012 et 2020, la part académique 
des effectifs vosgiens parmi les 
enseignants du 1er degré public 
a diminué de 1 point passant de 
16,9% à 15,8%. 
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Le plus petit des quatre dé-
partements, la Meuse, doit 
également faire face à une 
diminution importante de ses 
effectifs scolaires du 1er de-
gré public avec, tout comme 
les Vosges, une baisse à deux 
chiffres (-13,3%) (figure 6). Cette 
diminution est logiquement 
accompagnée d’une baisse des 
ETP (-5,8%). Ainsi entre 2012 et 
2020, la part des effectifs meu-
siens parmi les enseignants du 
1er degré public a diminué de 
0.5 point passant de 8,9% à 
8,4%.

La Moselle est le département 
ayant perdu en proportion le 
moins d’élèves par rapport à 
2012 (-2,4%) (figure 7). Elle béné-
ficie même une très légère aug-
mentation de ses ETP (+1,4%). 
Tout comme la Meurthe-et-
Moselle (+0,5% d’ETP) qui subit 
pourtant une baisse des effec-
tifs plus importante (-5,8%) (fi-
gure 5).

Figure 6 : Évolution des effectifs élèves et 
des ETP Enseignants en Meuse - base 100 en 2012

Figure 7 : Évolution des effectifs élèves et 
des ETP Enseignants en Moselle - base 100 en 2012

Figure 8 : Évolution des effectifs élèves et 
des ETP Enseignants en Vosges - base 100 en 2012

Note de lecture : Le nombre d’élèves scolarisés dans le 1er degré public a 
diminué de 14,3% entre 2012 et 2020.

Note de lecture : Le nombre d’élèves scolarisés dans le 1er degré public a 
diminué de 2,4% entre 2012 et 2020.

Note de lecture : Le nombre d’élèves scolarisés dans le 1er degré public a 
diminué de 15,6% entre 2012 et 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
Base scolarité, constat octobre de chaque année.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
Base scolarité, constat octobre de chaque année.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
Base scolarité, constat octobre de chaque année.
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3. socio-démogrAphie 2020 et évolution

Tableau 4 : Donnés socio-démographiques 2020 par corps
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Tableau 4 : Donnés socio-démographiques 2020 par corps
(partie 2/2)

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 619 professeurs des écoles sont affectés dans le 1er degré privé. 11,8% 
d’entre eux sont à temps partiel. L’âge moyen de la catégorie est de 45,2 ans.
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les 
directeurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, 
Education Nationale et Enseignement Supérieur).
**Non-titulaires du privé : Il s’agit des maîtres délégués qui effectuent le remplacement. Les autres maîtres contrac-
tuels affectés à titre définitif sont assimilés titulaires car payés sur une échelle de rémunération de titulaires.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.
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Tableau 5 : Données socio-démographiques 2020 par fonction

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 735 enseignants sont affectés dans le 1er degré privé et exercent une fonction 
d’enseignement devant élève. 9% d’entre eux sont à temps partiel. L’âge moyen de la catégorie est de 43,1 ans.
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les direc-
teurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, Educa-
tion Nationale et Enseignement Supérieur).
**Non-titulaires du privé : Il s’agit des maîtres délégués qui effectuent le remplacement. Les autres maîtres contrac-
tuels affectés à titre définitif sont assimilés titulaires car payés sur une échelle de rémunération de titulaires.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Le Système SAS
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La baisse du temps partiel 
confirmée

Au 1er décembre 2020, 7,7% des 
personnels du public et du privé 
de l’académie bénéficient d’un 
temps de travail partiel (tableau 
4 et 5). Cette part est en baisse 
par rapport à 2012 (-2,4 points) et 
concerne toutes les catégories du 
public (figure 9). Le temps partiel 
est très peu représenté chez les 
personnels d’encadrement (0.1%) 
et par nature quasiment inexis-
tant pour les assistants d’éduca-
tion (AED) et les accompagnants 
d’élèves en situation de handicap 
(AESH) personnels non titulaires 
employés pour 81,5%  d’entre eux 
à temps incomplet.

Un cinquième de non titu-
laires dans le public

Le taux académique public de 
non titulaires  atteint 21,3%  en 
2020. Ce statut de « non titulaire 
» est notamment assujetti à la 
nature de la fonction des per-
sonnels puisque les AED, AESH, 
apprentis ou assistants étranger 
ne sont pas concernés (tableau 
5). Si l’on exclut les AESH - dont 
l’augmentation importante des 
effectifs ces dernières années 
influe à la hausse ce ratio - la part 
académique des non titulaires 
est stable sur la période 2012-
2020 (6,7% en 2012 et 7,1% en 
2020) (figure 10).

Figure 9 : Evolution du temps partiel dans le public

Figure 10 : Evolution des non titulaires dans le public

Note de lecture : La part du temps partiel a diminué de 2,6 points de pour-
centage entre 2012 et 2020 chez les enseignants du 2nd degré public.

Note de lecture : La part des non titulaires a diminué de 0,1 point de pour-
centage entre 2012 et 2020 chez les enseignants du 2nd degré public.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.
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Une féminisation continue 
dans le public

Passant de 69,8% à 73,4% chez 
l’ensemble des personnels du 
public de l’académie entre 2012 
et 2020, la part des femmes est 
en progression. Elle est parti-
culièrement régulière chez les 
enseignants du 1er et 2nd degré 
(figure 11). Elle est flagrante chez 
les personnels de vie scolaire du 
fait de l’augmentation des effec-
tifs AESH, population largement 
féminisée (93% des AESH sont 
des femmes). Il est à noter que 
chez les personnels d’encadre-
ment une hausse de 5,7 points de 
pourcentage sur la période per-
met d’atteindre la parité (50,5% 
de femmes) (figure 11).  
Les ATSS font figure d’exception 
puisque seule cette catégorie 
est concernée par une baisse 
de la part des femmes (passant 
de 82,7% à 81,5% sur la période 
2012-2020). 

Un vieillissement continu

Quelle que soit la catégorie 
de personnel, le vieillissement 
s’opère. Ces 8 dernières années la 
part des 50 ans et plus a augmen-
té de 8,1 points de pourcentage 
passant de 27,1% à 35,8%. L’évolu-
tion est toutefois modérée chez 
les ATSS (+1,3 point) (figure 12).   
L’âge moyen académique est 
passé de 42 à 44 ans entre 2012 
et 2020.

Figure 11 : Evolution de la part des femmes dans le public

Figure 12 : Evolution des plus de 50 ans dans le public

Note de lecture : La part des femmes a augmenté d’1,1 point de pourcentage 
entre 2012 et 2020 chez les enseignants du 2nd degré public.

Note de lecture : La part des plus de 50 ans a augmenté de 8,2 points de 
pourcentage entre 2012 et 2020 chez les enseignants du 2nd degré public.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque année.



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

1 La démographie des personneLs

-500 -400 -300 -200 -100 0 100 200
18

22

26

30

34

38

42

46

50

54

58

62

66

Hommes 2020

Hommes 2012

Femmes 2020

Femmes 2012

-400 -300 -200 -100 0 100 200 300
18
21
24
27
30
33
36
39
42
45
48
51
54
57
60
63
66

Hommes 2020

Hommes 2012

Femmes 2020

Femmes 2012

-150 -100 -50 0 50
18
21
24
27
30
33
36
39
42
45
48
51
54
57
60
63
66

Hommes 2020

Hommes 2012

Femmes 2020

Femmes 2012

-150 -100 -50 0 50 100 150
18
21
24
27
30
33
36
39
42
45
48
51
54
57
60
63
66

Hommes 2020

Hommes 2012

Femmes 2020

Femmes 2012

500 400 300 200 100 0 100 200
18

22

26

30

34

38

42

46

50

54

58

62

66
Figure 13 : Pyramides des âges des enseignants du 1er 

degré public
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Figure 14 : Pyramides des âges des enseignants du 2nd 

degré public
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Figure 15 : Pyramides des âges des AESH
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Figure 16 : Pyramides des âges des AED
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Figure 13 : Pyramides des âges des enseignants 
du 1er degré public

Figure 14 : Pyramides des âges des enseignants 
du 2nd degré public

Figure 15 : Pyramides des âges des AESH Figure 16 : Pyramides des âges des AED

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 2 enseignantes 
du 1er degré public ont 21 ans.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.
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Figure 17 : Pyramides des âges des Psy EN
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Figure 18 : Pyramides des âges des CPE
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Figure 19 : Pyramides des âges des ATSS
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Figure 20 : Pyramides des âges Direction
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Figure 17 : Pyramides des âges des Psy-EN Figure 18 : Pyramides des âges des CPE

Figure 19 : Pyramides des âges des ATSS Figure 20 : Pyramides des âges Direction

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 
2020.
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Figure 21 : Pyramides des âges Inspection
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Figure 21 : Pyramides des âges Inspection

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 2 enseignantes 
du 1er degré public ont 21 ans.
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1. les lieux d’exercice

Tableau 6 : Lieu d’exercice par fonction

1

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 626 enseignants devant élèves sont affectés dans une école du 1er degré privé. 
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les direc-
teurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, Education 
Nationale et Enseignement Supérieur).

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

1 La base statistique des agents retient l’affectation principale.
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Figure 22 : Répartion des personnels du public
selon le lieu d’exercice

Figure 23 : Répartion des corps enseignants du 2nd degré
public selon le lieu d’exercice

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 20,8% personnels de vie scolaire 
sont affectés dans un collège.

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 87% des PLP sont affectés en lycée 
professionnel.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Au 1er décembre 2020, les 36 679 
personnels de l’académie du pu-
blic et du privé (hors AESH)2  se 
répartissent entre les écoles du 
1er degré (29,0%), les établisse-
ments médico-sociaux-éducatifs 
(0,6%), les collèges (27,1%), les ly-
cées (28,6%), les services adminis-
tratifs (6,5%) et enfin les zones de 
remplacement (7,9%) (figure 22).

Le lieu d’exercice fonction du 
métier 

Parmi eux, les personnels ATSS, 
exercent au collège (27,0%), au 
lycée (39,7%) et les services ad-
ministratifs (33,4%) (figure 22). 
Cette répartition dépend notam-
ment de la filière. Les personnels 
techniques de l’éducation natio-
nale (ITRF, techniciens et per-
sonnels de laboratoires) n’étant 
quasiment pas représentés en 
collège (n=3) (tableau 6).

 Les enseignants du 1er degré pu-
blic sont principalement affectés 
en école (82,5%) et sur zone de 
remplacement (11,9%) (zone de 
remplacement, brigade, secteur 
d’ajustement, zone d’interven-
tion localisée).  Les autres n’exer-
cent pas des fonctions d’ensei-
gnement (devant élèves) mais 
des fonctions éducatives et pé-
dagogiques (animateur informa-
tique, conseiller pédagogique, 
coordinateurs de réseaux, etc.) et 
sont rattachés à l’administration 
ou une circonscription.  
Idem, les enseignants du 2nd 
degré public qui exercent une 
fonction d’enseignement ou de 
documentation sont tous affec-
tés en établissement scolaire. Les 
autres exercent des fonctions de 
conseil, de formation, de coordi-
nation de réseaux, de direction 
de formation professionnelles 
(anciens chef de travaux) en ad-
ministration.

2 L’affectation dans les « lycées mutualisateurs de paie » ne permet pas de distinguer les AESH exerçant principale-
ment en collège.

La répartition chez les per-
sonnels de vie scolaire est très 
hétérogène. Si les personnels 
d’éducation (CPE) exercent en 
établissement, les psychologues 
de l’EN sont en revanche ratta-
chés à une circonscription ou un 
CIO.  Notons que les AED sont 
tous affectés dans une EPLE du 
2nd degré. 

Les collèges regroupent presque 
deux tiers (65,8%) des personnels 
de direction, le reste exerçant 
en lycée général, technologique 
ou professionnel. Les personnels 
d’inspection sont en revanche 
tous affectés au rectorat ou au 
sein d’une des 4 directions de 
services départementaux de 
l’EN.
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Tableau 7 : Lieu d’exercice par corps

Le Système SAS
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Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 558 professeurs des écoles sont affectés dans une école privée du 1er 
degré.  
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les 
directeurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, 
Education Nationale et Enseignement Supérieur).

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 88,1% des agents affectés dans 
une école publique du 1er degré sont des femmes.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Des profils qui diffèrent selon 
le lieu d’exercice

C’est au sein des écoles du 1er 
degré public que l’on retrouve 
la part la plus élevée de femmes 
(88,1%) (figure 24). C’est en re-
vanche dans les lycées profes-
sionnels que leur représentation 
est la plus faible même si elle 
reste majoritaire (53,0%).
La part des plus de 50 ans frôle 
la barre des 50% chez les person-
nels affectés au sein des services 
administratifs. La population est 
en revanche plus jeune en zone 
de remplacement (17,6% de plus 
de 50 ans seulement).

Figure 24 : Socio-démographie du public selon
le lieu d’exercice
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Part des 50 ans et + Part de femmes Part de non titulaires Part de temps partiel

Tableau 7 : Lieu d’exercice par corps (partie 2/2)

Le Système SAS
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2 - modAlités de service et temps pArtiel

Tableau 8 : Modalités de service

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 83,2% des 761 enseignants du 1er degré privé exercent à temps plein. 
*Encadrement supérieur : Recteurs et vice-recteurs et conseillers, les secrétaires généraux et leurs adjoints, les 
directeurs académiques des services de l’Education Nationale (DASEN) et leurs adjoints, les administrateurs (civils, 
Education Nationale et Enseignement Supérieur).

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.
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Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 2194 agents bénéficient d’un temps partiel sur autorisation. Ils représen-
tent 70,0% des temps partiels. Ils sont 161 agents dans le privé, 2033 dans le public. Ils étaient 2 530 en 2012. 

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Un temps partiel très localisé.

Au 1er décembre 2020, 7,7% des 
personnels du public et du privé 
de l’académie bénéficient d’un 
temps de travail partiel (tableau 
8). Le temps partiel (TP) est très 
représenté dans les groupes de 
personnel très féminisés.
Chez les ATSS - où la part de 
femmes est de 80,9% - le TP y est 
le plus élevé (14,7%). Chez les en-
seignants du 1er degré public, la 
part des femmes est de 85,8% et 
le temps partiel concerne 11,8% 
d’entre eux.
Ce constat est moins vrai chez 
les personnels de vie scolaire. En 
effet, le TP est par nature qua-
siment inexistant pour les per-
sonnels d’assistance éducative 
(AED et AESH) non titulaires et 
employés pour 81,5% d’entre eux 
à temps incomplet.
D’autre part, le TP ne concerne 
que 5,5% des conseillers princi-
paux d’éducation et des psycho-
logues de l’éducation nationale 
alors que la part de femmes y est 
très importante (respectivement 
73,8% et 86,9%).
Le temps partiel est également 
très peu représenté chez les per-
sonnels d’encadrement (0,4%).

La baisse du temps partiel 
quelle que soit la catégorie de 
personnel.

La part du TP3 dans le secteur 
public est en baisse par rap-
port à 2012 (-2,4 points de %) et 
concerne toutes les catégories 

de personnels (figure 9).
La chute est la plus spectaculaire 
chez les ATSS puisque la part de 
TP a perdu 4,5 points de pour-
centage entre 2012 et 2020. La 
baisse sur la période de 8 ans est 
d’environ 2 points au sein des 
autres catégories. 

  Hors AED-AESH3
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25,0%
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ATSS
Encadrement*
Vie scolaire (CPE et Psy EN)
Enseignants 1er degré
Enseignants 2nd degré

Figure 9 : Evolution du temps partiel dans le public

Tableau 9 : Modalités de temps partiel

Note de lecture : La part du temps partiel a diminué de 2,6 points de 
pourcentage entre 2012 et 2020 chez les enseignants du 2nd degré public.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre de chaque an-
née.
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Figure 25 : Evolution du temps partiel dans le public et le privé

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 9,3% de l’ensemble des person-
nels de l’académie du public et du privé hors AED-AESH exerçaient à 
temps partiel.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020. Hors non 
concernées AED-AESH.

La baisse du temps partiel 
quelle que soit la modalité.

Entre 2012 et 2020, le TP du sec-
teur public et privé4  a diminué 
passant de 11,1% à 9,3% (-1,8points 
de %) (figure 21). Logiquement, 
cette baisse concerne aussi bien 
le TP sur autorisation qui repré-
sente 70,5% du TP en 2020 (-0,7

point) que le temps partiel à l’oc-
casion d’une naissance ou d’une 
adoption qui représente 21% du 
TP (-1,5 points).

Le profil très féminin du 
temps partiel.

Au 1er décembre 2020, dans le 
secteur public, les femmes re-

présentent 91,5% des personnels 
de l’académie Nancy-Metz à TP. 
Elles sont 69,7% chez les agents à 
temps plein.
Toutes catégories confondues 
(hors AED-AESH), les femmes 
sont dans 11,8% des cas à TP (fi-
gure 26). Cette proportion est la 
plus importante chez les ATSS 
où elle atteint 17,6%. Elle est la 
plus basse chez les personnels 
d’éducation (CPE et psycholo-
gues) 6,6%.
Chez les hommes la catégorie 
présentant en proportion le plus 
de TP est celle des enseignants 
du 1er degré (3,7% seulement)
Au sein de la population à TP, la 
part des femmes est la moins 
élevée chez les enseignants du 
2nd degré (figure 27). C’est pour-
tant au sein de cette catégo-
rie que l’écart est le plus grand 
lorsque l’on compare les profils 
à temps plein (56,9% de femmes) 
et les profils à temps partiel 
(82,8%) pour une différence de 
26,6 points (figure 27).

Figure 26 : Socio-démographie du secteur public selon le temps de travail

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 97,4% des ATSS bénéficiant d’un temps partiel sont des femmes. Leur part 
est de 77,6% chez les ATSS à temps plein.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

4 Hors non concernés AED-AESH
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Figure 27 : Le temps partiel du public selon le sexe

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 17,6,0% des femmes ATSS bénéficiait d’un temps partiel.
Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.
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3 - les disciplines5
Tableau 10 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement - disciplines générales et tech-
nologiques
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Tableau 10 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement (partie 2/2)

Tableau 10.2 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement - disciplines PEGC

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 1634 enseignants du 2nd degré enseignent les mathématiques en lycée 
général et technologique.

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 1634 enseignants du 2nd degré enseignent les mathématiques en lycée 
général et technologique.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

5 Dans le 2nd degré, chez les enseignants en fonction d’enseignement devant élèves.
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Tableau 10.3 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement -
disciplines professionnelle
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Tableau 10.3 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement -
disciplines professionnelle (partie 2/2)

Tableau 10.4 : Le 2nd degré par discipline - fonction d’enseignement -
1er degré dans le 2nd degré

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 340 enseignants du 2nd degré enseignent les mathématiques et sciences 
physiques en lycée professionnel

Note de lecture : Au 1er décembre 2020, 228 enseignants du 2nd degré sont affectés en SEGPA ou EREA.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2020.
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CHAPITRE 3
Les absences
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Tableau 11 : Les absences

Figure 28 : L’évolution des taux d’absence

Note de lecture : Au cours de l’année scolaire 2019-2020, 79 452 absences ont été comptabilisées pour 
une durée totale de 721 515 jours (non ouvrés compris). 

Note de lecture : Au cours d l’année scolaire 2019-2020, le taux d’absence 
académique s’élève à 4,9%.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019.

tue l’indicateur de référence 
pour mesurer l’évolution « nette 
» d’année en année de la durée 
d’absence. 

Taux d’absence pour raison de 
santé : Nombre de jours d’ab-
sences consécutifs à une absence 
pour raison de santé / (nombre 
d’agents de la catégorie × 365 ).

*

Méthodologie du recense-
ment des absences 

Une absence est comptabilisée 
dès lors qu’elle débute sur l’an-
née scolaire (du 1er septembre au 
31 août) et qu’elle concerne un 
agent en activité au 1er décembre 
de l’année scolaire en question. 
Les jours d’absence consécutifs 
au début du congé sont comp-
tabilisés qu’ils chevauchent ou 
non l’année scolaire suivante. Ce 
choix méthodologique garan-
tit que chaque absence ne soit 
comptée qu’une seule fois et que 
la totalité du nombre de jours 
d’absence soit effectivement 
considérée (le cas échéant jour 
non ouvrés compris). 

Taux d’absence : Nombre de 
jours d’absences / (nombre 
d’agents de la catégorie × 365 )

Le taux d’absence permet ainsi 
de corriger l’effet de structure 
lié aux différentes tailles des po-
pulations comparées. Il permet 
ainsi une comparaison équitable 
de la durée d’absence et consti-

Au cours de l’année scolaire 2019-
2020, 79 452 absences ont été dé-
clarées par 25 577 personnels du 
public et du privé de l’académie 
Nancy-Metz (tableau 13). Cela 
représente environ 721 000 jours 
d’absence.  Chaque absence 
dure en moyenne 10,7 jours. 

Le taux d’absence académique 
s’élève ainsi à 4,9 % - c’est-à-
dire que 4,9 % des 365 jours de 

1 Nouvelle méthodologie du recensement des absences en rupture avec les versions des années précédentes du BSA. 
2 Le cas échéant, jour non ouvrés compris.
3 Bien souvent des congés longs pour MO précèdent des congés longs d’autres nature (maternité ou congés longs 
pour pathologie lourde)
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l’année scolaire n’ont pas été 
travaillé pour cause d’absence 
. Ce taux a baissé de 1 point de 
pourcentage en 6 ans (figure 12).
  
Le nombre et la durée des 
absences varie selon le motif.

Les absences pour raison de santé

Les absences pour maladie 
ordinaire (MO) constituent 
38,2% des absences recen-
sées au cours de l’année sco-
laire 2019-2020 et 40,9% de 
la durée totale d’absence.

Parmi les absences pour raison 
de santé (RS), la MO représente 
près de 86,0% des absences dé-
clarées et 45,3% de la durée to-
tale d’absence. Inversement, les 
autres absences pour raison de 
santé qui constituent des congés 
longs liés à des pathologies 
lourdes ou des congés longs de 
maternité, ne représentent que 
3,5% des absences mais pour-
tant 28,8% du nombre de jours 
d’absence total académique.

Si l’on distingue les absences 
pour MO selon leur durée , alors 
le nombre d’absences pour MO 
inférieure à 15 jours représente 
69,3% de absences pour raison 
de santé et 19,2% de la durée 
totale d’absences. Le taux d’ab-
sence pour MO infèrieure à 15 
jours est stable et est passé de 
1% à 0,8% entre les années sco-
laires 2014-2015 et 2019-2020.
 
L’effet du sexe et de l’âge sur les 
absences pour raison de santé

Tout âge confondus, les femmes 
sont plus souvent arrêtées 
pour raison de santé (RS) que 
les hommes. Ainsi, 40,9 % des 
femmes ont déclaré au moins une 
absence pour RS au cours de l’an-
née scolaire 2019-2020. Ce taux 
est de 30,0 % chez les hommes. 
A la différence des hommes, 
le taux d’absence pour RS des 

figure 29 : taux d’absence 2019-2020 pour RS par fonction

Figure 30 : Le taux d’absence pour RS par âge et sexe

Note de lecture : Au cours d l’année scolaire 2019-2020, le taux d’absence 
pour raison de santé des personnels de vie scolaire s’élève à 3,3%.

*Encadrement = Direction, Inspection et Encadrement supérieur 

Note de lecture : Au cours d l’année scolaire 2019-2020, le taux d’absence 
pour raison de santé des femmes âgées de 18 à 29 ans s’élève à 5,2% dont 
2,6% pour absence de maternité.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019.

femmes ne semble pas beau-
coup varié avec l’âge (figure 
30). Ceci s’explique en effet par 
l’absence pour maternité - et 
sa dégressivité avec l’âge - qui 
contrebalance la prévalence 
de congés graves et plus longs 
chez les plus âgées d’entre elles.
Les hommes étant concer-
nés par des congés de pater-
nité plus courts, la prévalence 
de absences pour RS est plus 
nettement corrélée à l’âge.

L’effet du lieu d’exercice

Le taux d’absence pour raison 
de santé varie selon le lieu d’exer 
cice (hors AESH ), (tableau 15). 

C’est en lycée général et tech-
nologique qu’il est le plus faible 
(3,5%) et chez les enseignants 
affectés en zone de remplace-
ment qu’il est le plus élevé (7,7%).

En ne considérant que les ab-
sences pour maladie ordinaire 
d’une durée inférieure à 15 jours 
le « classement » reste le même 
avec un taux d’absence le plus 
faible de 1,6 % chez les person-
nels de lycée général et tech-
nologique, et le plus élevé chez 
les enseignants de zone de rem-
placement (2,7%) (tableau 16).
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Tableau 12 : Les absences pour RS par lieu d’exercice

Tableau 13 : Les absences pour MO < 15 jours par lieu d’exercice

Note de lecture : Au cours de l’année scolaire 2019-2020, 9 314 absences pour raison de santé ont été comptabili-
sées dans une école du 1er degré parmi l’ensemble des personnels (hors AESH) de l’académie. 

Note de lecture : Au cours de l’année scolaire 2019-2020, 7 293 absences pour MO < 15 jours ont été comptabili-
sées dans une école du 1er degré parmi l’ensemble des personnels (hors AESH) de l’académie. 

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019. Champ : Hors personnels AESH.

Source : Bilan Social Académique (BSA), au 1er décembre 2019. Champ : Hors personnels AESH.

4 L’affectation dans les « lycées mutualisateurs de paie » ne permet pas de distinguer les AESH exerçant en collège. 
Ils ne sont donc pas considérés.
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CHAPITRE 4
La carrière des ATSS
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A. les AdministrAtifs

Tableau 14 : Le mouvement 2020 des administatifs

Tableau 15 : Le recrutement 2020 des administatifs

(1) Participation obligatoire au mouvement pour cause de mesure de carte scolaire, de réintégration ou d’obliga-
tion de mobilité.
(2) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de participants.
(3) Rapport du nombre de mutés sur les 5 premiers vœux sur le nombre de mutés.

Source : DPAE 1 - bureau des personnels administratifs 
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Tableau 15 : Le recrutement 2020 des administatifs (partie 2/2)

Tableau 16: Les stagiaires administratifs 2019

Tableau 17: Les promotions 2020 des administratifs - accès au grade supérieur

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours ou avis favorable du recteur pour la liste d’aptitude
(2) Peuvent se présenter à ‘épreuve de l’oral
(3) «Admis», «Accédants» ou «Reçus» selon le type de recrutement.
(4)  Selon le type de recrutement, rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents, du nombre d’accédants 
sur le nombre d’avis favorables.
(5) Rapport du nombre d’admis, d’accédants ou de reçus selon le type de recrutement, sur le nombre de postes 
ouverts. Cet indicateur quantifie la part de postes pourvus par voie de titularisation dans le corps. Hors recrute-
ment IRA.

Source : DPAE 1 - bureau des personnels administratifs et DEC 1 - bureau des concours.

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à la fin de l’année de stage au nombre de stagiaires.

(1) Nombre de dossiers acceptés
(2) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : DPAE 1 - bureau des personnels administratifs 

Source : DPAE 1 - bureau des personnels administratifs 
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B. les personnels techniques, sociAux et de lA 
sAnté

Tableau 18 : Le mouvement  des personnels TSS1

Tableau 19 : Le recrutement 2020 des personnels 1

(1) Pas de mouvement pour les TEC, ASI, IGE, IGR (recrutement au fil de l’eau). Mouvement national pour les 
médecins et CTSSAE.
(2) Participation obligatoire au mouvement pour cause de mesure de carte scolaire, de réintégration, et d’affec-
tation provisoire.
(3) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de participants.

Source : DPAE 2 - bureau des personnels techniques, sociaux et santé
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Tableau 19 : Le recrutement 2020 des personnels (1)
(partie 2/2)

(1)  Recrutement au fil de l’eau pour les TECH, ASI, IGE, IGR
(2) Présents à l’épreuve écrite du concours ou avis favorable du recteur pour la liste d’aptitude
(3) peuvent se présenter à ‘épreuve de l’oral
(4) «Admis», «Accédants» ou «Reçus» selon le type de recrutement.
(5)  selon le type de recrutement, rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents, du nombre d’accédants 
sur le nombre d’avis favorables ou du nombre de candidats.
(6) Rapport du nombre d’admis, d’accédants ou de reçus selon le type de recrutement, sur le nombre de postes 
ouverts. Cet indicateur quantifie la part de postes pourvus par voie de titularisation dans le corps.

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à la fin de l’année de stage au nombre de stagiaires.

Source : DPAE 2 - bureau des personnels techniques, sociaux et santé et DEC 1 - bureau des concours.

Source : DPAE 2 - bureau des personnels techniques, sociaux et santé

Tableau 20 : Le recrutement 2020 TSS(1)
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Tableau 21 : Les promotions 2020 des personnels TSS(1)

(1) ASI non concernés
(2) Nombre de dossiers acceptés
(3) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : DPAE 2 - bureau des personnels techniques, sociaux et santé
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CHAPITRE 5
La carrière des personnels  de 
Direction et d’Inspection 
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Tableau 22 : Les recrutement 2020  des personnels de direction et d’inspection

Tableau 22 bis : Les recrutement 2020  des personnels de direction et d’inspection

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours ou avis favorable du recteur pour la liste d’aptitude
(2) Peuvent se présenter à ‘épreuve de l’oral
(4)  Selon le type de recrutement, rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents, du nombre d’accédants 
sur le nombre d’avis favorables ou du nombre de reçus sur le nombre de candidats.

(1) Rapport du nombre de postes pourvus à l’issue du mouvement et du recrutement sur le nombre de postes 
vacants. 
Cet indicateur quantifie la part de postes pourvus par voie de titularisation dans le corps.sur le nombre d’avis 
favorables ou du nombre de reçus sur le nombre de candidats.

Source : DPAE 4 - bureau des personnels de direction et d’inspection et DEC 1 - bureau des concours.

Source : DPAE 4 - bureau des personnels de direction et d’inspection
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Tableau 23 : Les stagiaires 2019 de direction et d’inspection

Tableau 24 : Les promotions 2020 des personnels de direction et d’inspection

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à la fin de l’année de stage au nombre de stagiaires.

(1) Nombre de dossiers acceptés.
(2) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables.

Source : DPAE 4 - bureau des personnels de direction et d’inspection

Source : DPAE 4 - bureau des personnels de direction et d’inspection
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Tableau 25 : Le mouvement 2020 des personnels de direction et d’inspection

(1) Participation obligatoire au mouvment pour cause de mesure de carte scolaire, de réintégration ou d’obliga-
tion de mobilité.
(2) Rapport du nombre de mutés dans l’académie sur le nombre de participants.
(3) Rapport du nombre de mutés sur les 5 premiers vœux sur le nombre de mutés.

Source : DPAE 4 - bureau des personnels de direction et d’inspection
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CHAPITRE 6
La carrière des personnels  de 
l’éducation et des psychologues 
de l’EN
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Tableau 26 : Le mouvement inter 2020 des personnels d’éducation et des psychologues de l’EN

Tableau 27 : Le mouvement intra 2020 des personnels d’éducation et des psychologues de l’EN

Tableau 28 : Le recrutement 2020 des personnels d’éducation et des psychologues de l’EN

(1) Rapport du nombre de stagiaires titularisés et entrants dans l’académie à l’issue de la phase inter-académique 
du mouvement sur le nombre de stagiaires titularisés participant au mouvement inter.

(1) Participation obligatoire au mouvement pour cause de mesure de carte scolaire, de réintégration ou d’obliga-
tion de mobilité.
(2) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de participants.

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours.
(2) Peuvent se présenter à l’épreuve de l’oral.
(3) Admis au concours sur liste principale
(4) Rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents (ou nb d’inscrits si RAEP).

Source : DPAE  - Division des personnels enseignants

Source : DPAE  - Division des personnels enseignants

Source : DEC 1 - bureau des concours.
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Tableau 29 : Les stagiaires 2019 d’éducation et psychologues de l’EN

Tableau 30 : Les promotions 2020 des personnels d’éducation et des psychologues de l’EN

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou à la session de rattrapage (prolongation courte).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés au nombre de stagiaires.
(3) Rapport du nombre de stagiaires titularisés et entrants dans l’académie à l’issue de la phase inter-académique 
du mouvement sur le nombre de stagiaires titularisés participant au mouvement inter.

(1) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : DPE - Division des personnels enseignants

Source : DPE - Division des personnels enseignants
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CHAPITRE 7
La carrière des enseignants du 2nd 
degré public
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Tableau 31 : Le mouvement inter 2020 des enseignants du 2nd degré public

Tableau 32 : Le mouvement intra 2020 des enseignants du 2nd degré public

(1) Rapport du nombre de stagiaires titularisés et entrants dans l’académie à l’issue de la phase inter-académique 
du mouvement sur le nombre de stagiaires titularisés participant au mouvement inter.

(1) Participation obligatoire au mouvement pour cause de mesure de carte scolaire, de réintégration ou d’obliga-
tion de mobilité.
(2) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de participants.

Source : DPE - Division des personnels enseignants

Source : DPE - Division des personnels enseignants
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Tableau 32 bis : Le mouvement intra 2020 des enseignants du 2nd degré public - disciplines 
générales et technologiques
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Tableau 32 bis : Le mouvement intra 2020 des enseignants du 2nd degré public - disciplines 
générales et technologiques (suite)

Source : DPE - Division des personnels enseignants
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours.
(2) Peuvent se présenter à l’épreuve de l’oral.
(3) Admis au concours sur liste principale
(4) Rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents (ou nb d’inscrits si RAEP).

Source : DEC 1 - bureau des concours.
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 33 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré public - par type de concours
(suite)
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Tableau 34 : Les enseignants stagiaires 2019 du 2nd degré public
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Tableau 34 : Les enseignants stagiaires 2019 du 2nd degré public (partie 2/2)

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou à la session de rattrapage (prolongation courte).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés au nombre de stagiaires.
(3 Rapport du nombre de stagiaires titularisés et entrants dans l’académie à l’issue de la phase inter-académique 
du mouvement sur le nombre de stagiaires titularisés participant au mouvement inter.

Source : DPE - Division des personnels enseignants

Tableau 35 : Les promotions 2020 des enseignants du 2nd degré public

(1) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : Division des personnels enseignants
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CHAPITRE 8
La carrière des enseignants du 2nd 
degré privé
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Tableau 36 : Le mouvement 2020 des enseignants du 2nd degré privé

Tableau 37 : Les concours 2020 des enseignants du 2nd degré privé

Figure 31 : L’évolution des indicateurs de mutation

(1) Agents en perte de contrat, en perte d’heures ou affectation à titre provisoire
(2) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de candidats. 
(3) Rapport du nombre de mutés sur les 5 premiers vœux sur le nombre de mutés.

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours.
(2) Peuvent se présenter à ‘épreuve de l’oral.
(3) Admis au concours.
(4)  Rapport du nombre d’admis sur le nombre de présents sur le nombre de candidats.
(5) Rapport du nombre d’admis sur le nombre de postes ouverts. Cet indicateur quantifie la part de postes pour-
vus par voie de titularisation dans le corps.

Source : DPE 6 - bureau des enseignants du 2nd degré privé

Source : DEC 1 - bureau des concours.
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Tableau 38 : Le recrutement 2020 des enseignants du 2nd degré privé

Figure 32 : L’évolution du recrutement

(1) Services à temps complet ou supérieur à un demi service (9h).
(2) Rapport du nombre de postes pourvus sur le nombre de postes vacants avants affectation des lauréats de 
concours. 
Cet indicateur quantifie la part de postes pourvus par voie de concours.

Source : DPE 6 - bureau des enseignants du 2nd degré privé
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Tableau 39 : Les  enseignants stagiaires 2020 du 2nd degré privé

Tableau 40 . Les promotions 2020 des enseignants du 2nd degré privé

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à l’issue de l’année de stage sur le nombre de stagiaires initial.

(1) Nombre de dossiers acceptés.
(2) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables.

Source : DPE 6 - bureau des enseignants du 2nd degré privé

Source : DPE 6 - bureau des enseignants du 2nd degré privé
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Figure 33 : Evolution de la titularisation et de la promotion
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CHAPITRE 9
La carrière des enseignants du 1er 
degré public
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 Tableau 42: Le mouvement intra-départemental 2020 des enseignants du 1er degré public

 Tableau 41 : Le mouvement inter-départemental 2020 des enseignants du 1er degré public

Tableau 43 : Le recrutement 2020 des enseignants du 1er degré public

(1) Rapport du nombre de mutés sur le nombre de participants à l’issue de la phase principale du mouvement.
(2) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables.

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours.
(2) Peuvent se présenter à l’épreuve de l’oral.
(3) Admis sur liste principale.
(4) Rapport du nombre d’admis sur liste principale sur le nombre de présents.
(5) Rapport du nombre de reçus sur le nombre de postes ouverts. Cet indicateur quantifie la part de postes pour-
vus par voie d’obtention du concours sur liste principale ou sur liste complémentaire.

Source : DSDEN

Source : DEC 1 - bureau des concours.

Source : DSDEN
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 Tableau 44 : Les enseignants stagiaires 2020 du 1er degré public

 Tableau 45 : Les promotions 2020 des enseignants du 1er degré public

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à la fin de l’année de stage au nombre de stagiaires.
(3) Rapport du nombre de stagiaires à stage renouvelé au nombre de stagiaires.

(1) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : DSDEN

Source : DSDEN
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CHAPITRE 10
La carrière des enseignants du 1er 
degré privé
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 Tableau 46 : Les enseignants stagiaires 2019 du 1er degré privé

 Tableau 47 : Le recrutement 2019 des enseignants du 1er degré privé

 Tableau 48 : Les enseignants stagiaires 2019 du 1er degré privé

Source : DSDEN

(1) Titularisation à l’issue d’une année de stage ou d’une prolongation courte (<1 an).
(2) Rapport du nombre de stagiaires titularisés à la fin de l’année de stage au nombre de stagiaires.
(3) Rapport du nombre de stagiaires à stage renouvelé au nombre de stagiaires.

(1) Présents à l’épreuve écrite du concours.
(2) Peuvent se présenter à l’épreuve de l’oral.
(3) Admis sur liste principale.
(4) Rapport du nombre d’admis sur liste principale sur le nombre de présents.
(5) Rapport du nombre de reçus sur le nombre de postes ouverts. Cet indicateur quantifie la part de postes pour-
vus par voie d’obtention du concours sur liste principale ou sur liste complémentaire.

Source : DSDEN

Source : DEC 1 - bureau des concours.
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 Tableau 49 : Les promotions 2020 des enseignants du 1er degré privé

(1) Nombre de dossiers acceptés
(2) Rapport du nombre de promus sur le nombre de promouvables

Source : DSDEN
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CHAPITRE 11
La formation et 
l’accompagnement des personnels
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 Tableau 50 : Offre et demande de formation 2019-2020

(1) Nombre d’agent en activité du secteur public de l’académie pour la catégorie concernée
(2) Nombre d’agents ayant émargé au moins une fois sur au moins un module. Pour les formations en ligne, le 
temps de connexion doit dépassé la moitié de la durée de formation pour être considéré comme présent.
(3) Rapport du nombre d’agents ayant été formés au moins une fois sur nombre d’agents.
(4) Un stagiaire ayant pu être présents plusieurs fois.
(5) Rapport du nombre d’heures de présences saisies dans GAIA sur 6.
(6) Rapport du nombre de journées stagiaires sur le nombre de jours par an (365) et par agents.

Source : Application nationale Egide - DIFOR

1. l’Activité de formAtion

La formation du premier et second degré

L’année scolaire 2020-2021 est 
marquée dans le 1er degré par 
une transformation du modèle 
de formation  continue des pro-
fesseurs des écoles avec le dé-
ploiement des plans conjoints 
français et mathématiques. 
Il s’agit d’offrir tous les 6 ans à 
tous les professeurs des écoles 
une formation de 5 jours en 
mathématiques et de 5 jours en 
français, d’impulser une dyna-
mique de formation au plus près 
des besoins du terrain, selon une 
démarche collaborative au sein 
de groupes de pairs constitués 
au sein des circonscriptions ou 
des bassins. Dans ces constella-
tions, les professeurs travaillent 
ensemble, confrontent leurs pra-
tiques, analysent les résultats des 
élèves, notamment aux évalua-

tions nationales, partagent leurs 
interrogations et y répondent en-
semble. Les constellations sont 
animées par les conseillers péda-
gogiques de la circonscription 
sous la responsabilité de l’inspec-
teur de l’éducation nationale.
La formation inspirée du modèle 
préfigurateur du plan Villani-
Torossian comprend plusieurs 
temps :

- des temps de travail important 
et régulier en dehors de la classe ;
- des temps d’observation croi-
sée entre collègues, dans un es-
prit de confiance ;
- des temps d’observation et 
d’accompagnement individua-
lisé des pratiques de classe;

Ainsi, tous les 6 ans, 100 % des 
professeurs auront bénéficié 
d’une formation intensive en ma-
thématiques et d’une formation 
intensive en français.

- Les 4 autres années peuvent 
permettre aux professeurs de se 
former à raison de 6 heures sur 
les 18 dans les autres champs.

Les plans français et mathéma-
tiques prévoient également la 
formation des conseillers péda-
gogiques organisée aux niveaux 
national, académique et dépar-
temental. Ces derniers bénéfi-
cieront de 24 jours de formation 
étalés sur 2 ans avec une forma-
tion au niveau national (6 jours) 
et au niveau académique (18 
jours).



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

11La formation et L’accompagnement des personneLs

81

 Tableau 50 bis : Offre et demande de formation 2019-2020

* Les données relatives aux psychologues de l’EN et aux personnels d’éducation sont incluses dans les données 
« Enseignants du second degré », l’enquête EGIDE ne permet pas d’obtenir la distinction. 
(1) Nombre d’agent en activité du secteur public de l’académie pour la catégorie concernée
(2) Nombre d’agents ayant émargé au moins une fois sur au moins un module. Pour les formations en ligne, le 
temps de connexion doit dépassé la moitié de la durée de formation pour être considéré comme présent.
(3) Rapport du nombre d’agents ayant été formés au moins une fois sur nombre d’agents.
(4) Un stagiaire ayant pu être présents plusieurs fois.
(5) Rapport du nombre d’heures de présences saisies dans GAIA sur 6.
(6) Rapport du nombre de journées stagiaires sur le nombre de jours par an (365) et par agents.

Source : Application nationale Egide - DIFOR

Des référents académiques et 
départementaux (en français et 
en mathématiques), organisent 
la communauté, le réseau et 
coordonnent le travail de terrain. 
Ils sont des points d’appui pour 
prendre en charge la formation 
permanente des conseillers pé-
dagogiques.

Entre 2018-2019 et 2019-2020, le 
nombre de journées stagiaires 
réalisées dans le cadre de la for-
mation des enseignants des pre-
mier et second degrés est passé

de 78447 à 63787, soit une dimi-
nution de 18,7%. Celle-ci s’ex-
plique par l’impossibilité de 
mettre en œuvre les actions de 
formation prévues au plan aca-
démique de formation (PAF) pen-
dant la période du confinement. 
Ont été conservés quelques dis-
positifs tels que les préparations 
aux oraux des concours internes 
tant que la perspective de leur 
maintien a pu être envisagée, des 
groupes de travail et de produc-
tion nécessaires pour l’élabora-
tion de ressources.

Compte tenu des orientations 
fixées par le Schéma directeur de 
la formation continue (circulaire 
de septembre 2019), la forma-
tion dans le second degré évolue 
selon trois tendances. La prise en 
compte des besoins des person-
nels nécessite de développer des 
outils de recueil de ces besoins 
au moment de l’élaboration du 
PAF.
Outre les modalités fréquem-
ment utilisées, questionnaires 
(par exemple lors de la mise en 
place de Formations d’initia-
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tive locale), retours des réseaux 
de formateurs, prise d’informa-
tions lors de rencontres avec 
les enseignants (dans le cadre 
des rendez-vous de carrière par 
exemple), l’académie investit le 
champ d’une offre de formation 
plus localisée, s’appuyant sur les 
spécificités des territoires. 
L’année 2020-2021 marque le 
lancement de cette démarche à 
partir de la réflexion menée au 
sein de deux BEF expérimenta-
teurs.

Deuxième tendance, elle consiste 
dans une approche de la forma-
tion où l’ingénierie est revisitée 
dans sa partie organisationnelle 
et temporelle, une place plus 
importante étant donnée aux 
sessions asynchrones (accès à 
des ressources) et aux sessions 
synchrones (webinaires, classes 
virtuelles), qui viennent en com-
plément de journées en présen-
tiel lorsqu’elles peuvent avoir lieu 
ou s’y substituent. Ces dispositifs 
hybrides permettent d’articuler 

Comme pour les enseignants 
du 1er et du 2nd degré, le nombre 
de journées/stagiaire a diminué 
entre 2018-2019 et 2019-2020 (de 
3777 à 2113). Cette diminution 
de plus de 40 % s’explique par 
l’arrêt de la mise en place des for-
mations dès le début du confine-
ment en mars 2020, formations, 
qui, pour la plupart, n’ont pas 
pu être reportées avant la fin de 
l’année scolaire 2019-2020. 

Dans sa grande majorité, les for-
mations d’adaptation à l’emploi 
ont cependant pu être mises en 
place dans la mesure où elles se 
déroulent principalement durant 
le premier trimestre de l’année 
scolaire (septembre-décembre).

des temps variés, complémen-
taires, et d’enrichir les phases 
d’échanges directs et de mutua-
lisation au sein des groupes de 
participants. 
Enfin, la formation est désormais 
fortement associée à la prépa-
ration de certifications (CAP-
PEI, CAFFA…) qui apportent une 
réelle plus-value dans le champ 
du développement des com-
pétences professionnelles, tout 
particulièrement nécessaires en 
vue de l’exercice de missions spé-
cifiques. 

La formation des personnels ATSS
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- Personne inscrite : personne 
qui «a fait un acte» de candida-
ture à au moins un module (un 
contenu de formation). Une per-
sonne peut n’avoir émis aucune 
candidature ou au contraire plu-
sieurs.

- Stagiaire présent : stagiaire qui 
a assisté à au moins une heure 
de formation sur le module. Une 
personne peut être plusieurs fois 
stagiaire et sera donc compta-
bilisée comme stagiaire présent 
autant de fois qu’elle se sera pré-
sentée à un module de forma-
tion (stage).

- Stagiaire assidu : stagiaire qui a 
assisté à au moins 2/3 de la durée 
totale du module.

- Journées-stagiaires effectives : 
ensemble des heures de présence 
en formation (une journée-sta-
giaire représente 6h de présence).

Volume de formation 2019 - 2020

1 Une personne peut être plusieurs fois stagiaire : une personne sera comptabilisée comme stagiaire autant de fois 
qu’elle se sera présentée à un module de formation.

Source : Application EGIDE

 Tableau 51 : Zoom premier degré départements
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 Tableau 51 bis : Zoom premier degré départements

Source : Application EGIDE

Objectifs de formation 2019 - 2020

1 Une personne peut être plusieurs fois stagiaire : une personne sera comptabilisée comme stagiaire autant de fois 
qu’elle se sera présentée à un module de formation.
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2. le droit à lA formAtion

 Tableau 52 : Evolution du nombre de demandes de CPF

 Tableau 52 bis : Mise en oeuvre du CPF

(1) Compte personnel de formation (remplaçant le DIF à compter du 1er janvier 2017)
(2) Rapport du nombre de personnes faisant une demande de DIF sur le nombre d’agents dans l’académie.

(1) Compte personnel de formation (remplaçant le DIF à compter du 1er janvier 2017)
(2) Rapport du nombre de personnes faisant une demande de DIF sur le nombre d’agents dans l’académie.

Source : Service des Ressources Humaines

Source : Service des Ressources Humaines
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 Tableau 52 bis.2 : Motifs de refus de la demande de CPF
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10,3%

30,4%
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3. l’AccompAgnement à lA moBilité

 Tableau 53 : Evolution du nombre d’agents accompagnés pour la mobilité



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

11 La formation et L’accompagnement des personneLs

Le Système SAS

88

 Tableau 54 : Evolution des motifs des entretiens

(1) Conseillers mobilité carrière.
(2) Rapport du nombre de personnes accompagnées sur le nombre d’agents de l’académie.
(3) Plusieurs motifs pour un même entretien possible.

Source : Conseillers mobilité carrière - Ressources Humaines
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 Tableau 55 : Les reconversions

4. lA reconversion

Le système éducatif connaît des 
mutations importantes. 
La rénovation de la voie profes-
sionnelle, la réforme du collège, 
les évolutions démographiques 
des publics scolaires et ensei-
gnants, et les évolutions de la 
carte des formations peuvent 
engendrer des modifications im-
portantes dans les missions des 
personnels.

Dans ce cadre, un parcours de re-
conversion professionnelle peut 
être proposé aux personnels ap-
pelés à changer de discipline ou 
de corps.  
Les reconversions peuvent être à 
l’initiative de l’institution (de dis-
ciplines excédentaires vers disci-
plines déficitaires) ou à l’initiative 
de l’intéressé lui même.

En revanche, un parcours d’adap-
tation n’engendre pas un change-
ment de corps ou de discipline à 
l’issue du parcours. Il permet soit 
de rafraichir les compétences 
d’un enseignant dans une disci-
pline donnée (en raison de l’exer-
cice d’une autre mission pendant 
un certain temps), soit d’enrichir 
le portefeuille de compténces de 
l’enseignant pour lui permettre 
d’enseigner dans des filières spé-
cifiques et qui nécessitent des 
postes à profils.
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5. les pArcours individuels d’AccompAgnement 
professionnel

 Tableau 56 : Evolution du nombre de PIAP

(1) Parcours Individuel d’Acompagnement Professionnel
(2) Rapport du nombre de personnes intégrant le dispositif du PIAP sur le nombre d’enseignants du 2nd degré de 
l’académie.

Source : Service des Ressources Humaines
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2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

Effectifs des enseignants du 1er et du 2nd degré, des 
CPE et des Psy-EN au 1er décembre (Public + Privé) 31 079 31 053 30 988 31 264 31 128 30 840

Poste adaptés

Nombre de PACD (1) 1er degré 44 34 30 32 28

Nombre de PACD (1) 2nd degré 51 64 43 40 48 43

Nombre de PALD (1) 1er degré 0 0 0 0 0

Nombre de PALD (1) 2nd degré 
(budget propre rectorat) 1 1 1 1 1 1

Allègements
 de service

1er degré 28 15 15 24 18

2nd degré 35 13 26 29 33 25

Occupations 
thérapeutiques

ATSS 0 0 2 0 3

1er degré public 22 11 26 29 22

2nd degré public 20 22 19 27 13

Personnel de direction 2

Indice d’accompagnement (2) 0,6 0,5 0,5 0,6
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6. les dispositifs liés à l’étAt de sAnté de 
l’Agent

 Tableau 57 : Evolution du nombre de dispositifs liés à l’état de santé des agents

(1) Poste adapté courte durée ou longue durée
(2) ( Rapport du nombre de dispositifs sur le nombre d’enseignants, de CPE et de psychologue de l’EN ) × 100.

Source : Service ressources humaines rectorat et assistantes sociales pour les occupations thérapeutiques



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

11 La formation et L’accompagnement des personneLs

92

7. BilAn d’Activité des crhp

2.   Bilan quantitatif et qualitatif des rendez-vous individuels (axe 1) :

2.   Bilan quantitatif et qualitatif du soutien managérial (axe 2) :

Nombre de solicitations tous motifs confondus : 1 101

Remarques : 

Une indéniable montée en puissance des sollicitations (jusqu’au 16.03.2020).

Plus de facilités à organiser les rendez-vous des personnels du second degré, les enseignants du 1er degré 
ont des contraintes d’emploi du temps fortes. Les permanences délocalisées et la concentration des ren-
dez-vous sur la seule journée du mercredi ne permettent pas de couvrir toutes les sollicitations.

Un grand nombre de personnels se voient proposer d’échanger avec d’autres experts de l’institution. 
(C.M.C., I.E.N., I.A - I.P.R.)

Les femmes sont très majoritairement demandeuses : soit 78%.

La tranche d’âge des 40 - 50 ans est la plus représentée.

Les sollicitations émanent principalement des enseignants (77%).

53% des sollicitations concernent le projet professionnel, viennent ensuite des difficultés profession-
nelles et la santé et la QVT pour 35% et enfin les autres demandes pour 12%.

Les réponses apportées relèvent d’informations pour 57%, elles incitent les agents à solliciter un autre 
expert interne pour 28% et offrent des pistes vers des interlocuteurs exterieurs à l’institution pour 15%.

La période de confinement inédite a eu des répercussions fortes et variées selon les départements sur 
l’action des CRH. Toutefois de nombreux entretiens ont été réalisés à distance (rendez-vous télépho-
niques) de la mi-mars à la fin mai 2020 puis lors de la deuxième période de confinement, auxquels il 
convient d’ajouter des informations et conseils adressés par retour de mail.

Sur sollicitation reçues : 306

Remarques : 

La demande concernant le soutien managérial émane pour moitié de la part de la DSDEN et des IEN de 
circonscriptions et pour moitié de la part des EPLE.

> Analyse quantitative et qualitative
> Bilan de la période du 1er septembre 2019 au 31 décembre 2020
> Perspectives 



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

11La formation et L’accompagnement des personneLs

93

3. Formation suivies par les C.R.H. :

4. Réunions de coordination :

- Autoformation «Management - Susciter et entretenir la motivation» M@gistère - septembre 2019
- Autoformation «Management - Bien-être au travail et QVT»
 Visio-conférence IH2EF - septembre 2019
- Session de formation 1 à IH2EF à Poitiers du 07 au 11 octobre 2019
- Séminaire académique GRH - Conduite du changement - Pilotage du système : 10 et 11.12.2019, 07 et 
08.01.2020, 28 et 29.01.2020,  11 et 12.02.2020 à Nancy.
- Egalité Professionnelle et lutte contre les discriminations - Groupe de pilotage Mise en place de forma-
tions de BEF 20.11.2019
- Mener un entretien professionnel - 04.02.2020 à Nancy - Rectorat Santifontaine.
- Assises de la formation - 16.12.2019 - CANOPE France
- Session de formation 2 en distanciel par l’IH2EF en juillet 2020

4.1. en département :

 Présentation des CRHP en conseil des IEN
 Présentation des CHHP dans les réunions de BEF
 Participation aux réunions de l’équipe de direction de la DSDEN

4.2. au RECTORAT :

- Les jeudis Rencontre des 4 CRH p Aca. avec le DRH.
- Une fois / mois : réunion DRH - CRH et services concernés par la ligne R.H.
- Participation aux réunions CCRH Académiques (postes adaptés, allègement du service), et à la commis-
sion C.PF.
- Pendant la période du confinement : 8 visioconférences avec le Recteur.
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CHAPITRE 12
Le handicap
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 Tableau 58 : Le handicap

 Tableau 58 bis : Le handicap

(1) Bénéficiaires de l’obligation d’emploi
(2) CONTRAT UNIQUE D’INSERTION - CONTRAT D’ACCOMPAGNEMENT DANS L’EMPLOI BOE
(3) Rapport du nombre de personnes en situation de handicap sur le nombre d’agents de l’académie.

Source : PROPYLEES - application sur ARENA en lien avec le MINISTERE (DGRH-MIPH) - Correspondance handicap 
académique

Source : PROPYLEES - application sur ARENA en lien avec le MINISTERE (DGRH-MIPH) - Correspondance handicap 
académique
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CHAPITRE 13
Le dialogue social
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1. les éléctions professionnelles
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2. les déchArges syndicAles

 Tableau 61 : Les décharges syndicales 2019-2020
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 Tableau 61 : Les décharges syndicales 2019-2020 (partie 2/2)
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 Tableau 62 : Les décharges syndicales 2020-2021
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 Tableau 62 : Les décharges syndicales 2020-2021 (partie 2/2)
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3. les cAlendriers des instAnces

 Tableau 63 : Les CAPD du 1er degré
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 Tableau 64 : Les CAPA 2019-2020 des ATSS

 Tableau 65 : Les CAPA 2019-2020 des personnels de direction et d’inspection
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 Tableau 66 : Groupes de travail et instances
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CHAPITRE 14
L’action sociale
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1. les Budgets de l’Action sociAle

L’action sociale en faveur des 
personnels s’inscrit pleinement 
dans le cadre de la politique de 
l’employeur et constitue un des 
éléments de la gestion des res-
sources humaines. 
Individuelle ou collective, elle 
vise à améliorer les conditions de 
vie des agents publics et de leurs 
familles, ainsi qu’à les aider à faire 
face à des situations difficiles. 
Elle peut permettre d’améliorer 
leurs conditions de travail.

La politique d’action sociale est évaluée au niveau académique et 
au niveau national. Le service d’action sociale et le service social en 
faveur des personnels contribuent à la mise en œuvre de cette poli-
tique.

Il existe trois types d’aides, versées pour certaines sous conditions de 
ressources et uniquement à la demande de l’agent :

• les prestations interministérielles (PIM) définies par le ministère de 
la Fonction Publique,
• les actions sociales d’initiative académique (ASIA) définies par le 
recteur après avis de la Commission Académique d’Action Sociale
• les aides financières exceptionnelles, dites de « secours »
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Figure 34 : Taux de prévalence

Figure 35 : Entretiens des titulaires 
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Figure 37 : Entretiens des non titulaires

Figure 36 : Motifs des entretiens des titulaires
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Figure 38 : Motifs des entretiens des non titulaires

Chaque assistante de service 
social en faveur des personnels 
exerce dans son département 
d’affectation un travail social 
direct auprès de l’ensemble 
des personnels des premier et 
second degrés : enseignants ou 
non, du secteur public ou privé 
sous contrat, titulaire ou non, en 
activité, en congé maladie ou à la 
retraite.

Les missions du service social en 
faveur des personnels s’exercent 
en lien :
• avec les différents services aca-
démiques (service des ressources 
humaines, corps d’inspection, 
bureaux de gestion, service d’ac-
tion sociale, médecine de pré-
vention…)
• avec des services extérieurs se-
lon les problématiques posées

Dans le cadre d’actions indivi-
duelles - au cours d’entretiens 
confidentiels - au bureau, en 
visite à domicile ou sur le lieu 
de travail, les assistantes de ser-
vice social ont un rôle d’accueil, 
d’écoute, de conseil, d’informa-
tion, d’aide et de médiation lors 
de difficultés professionnelles, 
économiques ou personnelles. 
Les personnels peuvent être re-
çus par l’assistante de service so-

cial sur rendez-vous en résidence 
administrative à la Direction des 
Services Départementaux de 
l’Éducation Nationale. Les visites 
à domicile sont réservées aux per-
sonnels qui ne peuvent pas se dé-
placer (retraités, personnes han-
dicapées ou malades) ou limités 
financièrement. Les visites sur le 
lieu de travail concernent majori-
tairement les accompagnements 
des personnels enseignants (suivi 
d’activité à titre thérapeutique 
par exemple). Les entretiens té-
léphoniques relèvent des tech-
niques professionnelles utilisées 
par l’assistante de service social. 
Il s’agit souvent d’un contact de 
première intention choisi par 
l’usager pour exposer sa situa-
tion. L’assistante de service so-
cial assure ainsi les suivis et les 
accompagnements de longue 
durée.

L’action des assistantes de ser-
vice social se situe à l’interface 
de la vie professionnelle et de la 
vie privée.

Les domaines d’intervention :
- Professionnel : difficultés liées 
au travail (conflits, horaires, tra-
jets…), mutation prioritaire (rai-
son sociale grave), poste adapté, 
activité à titre thérapeutique, re-

classement …
- Santé : difficultés sociales et 
professionnelles résultant de pro-
blèmes de santé, congés de ma-
ladie, invalidité, dépendances, 
handicap …
- Économique : secours, prêts, 
conseil budgétaire …
- Problématiques personnelles 
et/ou familiales : rupture fami-
liale, logement, retraite, décès…

Chacune des interventions est 
portée par des informations lé-
gislatives, réglementaires et suit 
l’application de certaines procé-
dures : statut du fonctionnaire, 
législation, formation, droits so-
ciaux …

Définition du taux de prévalence 
(du suivi avec les ASS) : Rapport 
du nombre d’agents suivis (au 
moins un entretien) sur le nombre 
d’agents de l’académie.
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3. les Aides exceptionnelles

Le service social des personnels instruit les demandes d’aides financières exception-
nelles puis les présente en commission départementale d’action sociale.

Ces aides exceptionnelles peuvent être attribuées sous forme de secours (aide non 
remboursable) ou de prêt (aide sans intérêts remboursable).

Le montant moyen du secours 
attribué en 2019 était de 732 
euros (public-programme 214).

Le montant moyen du prêt attri-
bué en 2019 était de 1461 euros 
(public-programme 214).

Évolution du montant des secours attribués (aides non remboursables) :
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Evolution des motifs d’aide 
financières 2016 - 2019

   Les demandes liées au budget 
concernent majoritairement des 
factures non réglées, et des re-
tards de mensualités de crédits. 
Les demandes liées à la famille 
concernent majoritairement des 
frais relatifs à une séparation ou 
à la charge d’enfants y compris 
adultes. 
Les demandes liées à l’admi-
nistratif sont avant tout des at-
tentes de régularisation liées aux 
retards de décisions des comi-
tés médicaux départementaux. 
Les demandes liées au logement 
concernent les frais de déména-
gement et les cautions. Les de-
mandes enregistrées sous « santé 
» concernent des restes à charge 
santé ou des situations de demi 
traitement non compensées.
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CHAPITRE 15
La santé des personnels
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MEDECINE DE PREVENTION des Personnels ACADÉMIE DE NANCY-METZ
Synthèse du rapport d’activité 2019-2020

En septembre 2019, le service se compose de trois médecins, et de deux secrétaires, toutes à temps plein.

1.   RÉPARTITION DE L’ACTIVITÉ

2.   ACTIVITE CLINIQUE

72% du temps de travail 
concerne: les visites médicales 
(43%) et leurs suites médico-ad-
ministratives (29%).

Le tiers temps ne représente plus 
que 28% de l’activité du service: 
dont 22% participation aux ins-
tances impactant la santé des 
agents, CHSCT, seulement 3% 
concerne les visites des postes 
de travail, 2% les formations 
réalisées et 1% les formations re-
çues. La période de confinement 
a limité les visites sur les lieux de 
travail.

1. Visites médicales :

1222 visites médicales (VM) pour 1062 personnes suivies
Taux de réponse aux convocations : 96%  
14 personnels de l’enseignement privé
25 contractuels, 31 stagiaires et 8 BOE en voie de recrutement
Suivi de dossiers pour 2018/2019 : 1670
Nouveaux dossiers ouverts : 450 (36,82%, chiffre stable)
Nombre d’entretiens téléphoniques: 467  
Nombre d’entretien en téléconsultation: 1

2. Visites médicales des personnels relevant de la surveillance 
médicale renforcée:

- Les risques les plus souvent retrouvés lors des visites médicales sont :
- les agents souffrant de pathologies chroniques (750)
- les travailleurs en situation de handicap (383)
- les situations de souffrance au travail (153)
-  le travail sur écran prolongé (113)
- les reprises de travail après un arrêt prolongé (104)
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Répartition des Visites par département

Répartition des Visites par Fonction

Répartition des visites en fonction de l’origine de la demande

3. Demandes de Postes adaptés (147),d’allègement de service( 95), et d’activité thérapeutique

4. Orientations après les visites médicales :

les médecins libéraux, les assistantes sociales des personnels, les services administratifs mais surtout la 
DRH, les DSDEN et les corps d’inspection, le correspondant handicap, la MDPH et CAP EMPLOI

5. Conclusions professionnelles – Préconisations :

- 522 demandes d’aménagement de poste et 111 avis de changement de poste ou de reclassement.
- 234 avis d’aptitude à temps partiel
- 222 avis d’inaptitude temporaire  
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3. Demandes de Postes adaptés (147),d’allègement de service( 95), et d’activité thérapeutique

4. Orientations après les visites médicales :

les médecins libéraux, les assistantes sociales des personnels, les services administratifs mais surtout la 
DRH, les DSDEN et les corps d’inspection, le correspondant handicap, la MDPH et CAP EMPLOI

5.  Conclusions professionnelles – Préconisations :

- 522 demandes d’aménagement de poste et 111 avis de changement de poste ou de reclassement.
- 234 avis d’aptitude à temps partiel
- 222 avis d’inaptitude temporaire  

1. Demandes de mutations : 321
Premier degré : 154 demandes
Second degré : 129 et 40  ATSS  

2. Dossiers instruits par les médecins de prévention dans le cadre de la carence du comité médi-
cal départemental des Vosges : (stable)

225 demandes
- 62 enseignants du premier degré - 54 enseignants du second degré
- 19 administratifs, personnels de santé

50 examens auprès de médecins agréés

3 - Dossiers de demande de RQTH : Instruction de 143 demandes de RQTH  

5 - Demande de temps partiel pour raison de santé : 14

6 - Participation aux réseaux PAS-MGEN (Prévention, Aide, Suivi) : 1

7 - Aménagement du poste de travail : point sur l’application ACT
518 demandes ACT en 2019-2020 avec une forte augmentation  à compter de juin.
Les médecins n’ont pas l’expertise ni la possibilité de réaliser toutes les études ergonomiques. Ils s’ap-
puient en partie sur les compétences des CAP EMPLOI pour les situations les plus lourdes.
Seule le recours régulièrement à un ergonome permettrait de pallier cette carence et d’assurer un suivi 
véritablement adapté aux besoins des personnels. Le nouveau décret préconise aussi cette possibilité 
dans le cadre pluridisciplinaire.

8 - Travail médico-administratif
- Rédaction des rapports d’activités.
- Rédaction des attestations d’exposition aux poussières de bois (1) et aux poussières d’amiante (4)
- Dossiers traités en collaboration avec les services par téléphone, mail ou synthèse.
- Suivi des comptes rendus des CHS d’établissement, des rapports de visites.
- Entretiens avec les personnels par téléphone (renseignements, soutien dans les démarches et soutien 
psychologique, conseils auprès des services de gestion et des personnels, contact avec les Comités Médi-
caux Départementaux et les médecins agréés…): les entretiens avec les personnels ont été nombreux 
dans le cadre de la crise sanitaire. Beaucoup présentaient une anxiété élevée pour eux et pour leurs 
proches.

3.  AUTRES DOSSIERS SUIVIS
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Les contacts avec les médecins pendant la période de confinement semblent avoir été appréciés, en 
particulier pour les personnels isolés. La plupart ont éxercé en travail à distance et ont eu du mal à limiter 
leurs interventions. Certains ont présenté des signes d’épuisement professionnel.

Pour le secrétariat du service cela a représenté une importante charge de travail supplémentaire.
- Recherche documentaire: la recherce législative a été plus importante du fait de la crise sanitaire car 
certaines propositions méritaient un éclairage juridique. La recherche documentaire médicale a été im-
portante car nous avions  beaucoup d’informations de la DGS, HAS, ARS, CNOM et CDOM….

1. Quatre visites d’établissements

2. Études de postes de travail sur place : 20 visites (personnels en situation de handicap ou étude 
ergonomique) et 7 restitutions avec cap Emploi

3. Formation réalisée : Pour les nouveaux personnels et formation bien-être au travail

2. Autres travaux : Journée d’échanges de pratiques professionnelles avec les médecins des académies 
de Reims et de Strasbourg.

3. Réunions :
- 5 CHSCT académiques,1 réunion préparatoire et un CTSA
- 12 CHSCT départementaux
- Commissions de concertation pour les allègements de service et postes adaptés
- Réunions hebdomadaires de coordination entre médecins de prévention et de service, en particulier 
concernant le mouvement des personnels
- DAF/DRH: pour les aménagements de poste des personnels

Impact et propositions d’améliorations concernant l’activité du service :

Impact :
- le service de médecine de prévention a été très sollicité pour répondre aux inquiétudes des personnels 
en lien avec la COVID-19 : 402 appels téléphoniques et 630 échanges de mails.
-Soixante-deux attestations d’éviction ont été rédigées par les médecins de prévention pour des person-
nels que nous suivons régulièrement.

Propositions d’amélioration:
- faciliter la transmission des informations pour éviter les situations anxiogènes.
En effet, la soudaineté de la crise sanitaire et la nécessité de réagir dans l’urgence a impacté la commu-
nication.

- mettre en place des solutions pour les personnels en situation de handicap car les préconisations sani-
taires ont souvent un impact sur l’inclusion de ces personnels.

- anticiper le recensement des outils nécessaires au travail à distance et améliorer ceux déjà mis en place. 
Développer les téléconsultations.

- parmi ces outils, il faudra envisager pour les médecins, d’acquérir un Dossier Médical Informatisé (DMI) 
conforme à la réglementation.

6.  ACTIONS SUR LES LIEUX DE TRAVAIL

7.  AUTRES ACTIONS

8. CRISE SANITAIRE
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i. lA sAnté et lA sécurité Au trAvAil

A. Programme annuel de prévention

Axe 1 : Intégrer la santé et la sécurité au travail dans la gouvernance des académies

(Validé en CHSCT académique)

Le programme annuel de prévention 2019-2020 de l’académie de NANCY-METZ a été rédigé 
sur la base des orientations stratégiques ministérielles de l’éducation nationale 2019-2020 et à 
partir du bilan du programme académique 2018-2019.

1. Renforcer la prévention des risques professionnels

Proposition 1 : Développement de l’outil DUER :
L’outil DUER développé par le pôle Santé et Sécurité au Travail est opérationnel pour les lycées d’ensei-
gnement général et les collèges. Un travail collaboratif avec les lycées professionnels doit être engagé afin 
de l’adapter aux besoins de ces établissements. Ce développement fera l’objet d’un plan pluriannuel. Les 
priorités seront données aux formations les plus accidentogènes telles que les métiers du bois, le BTP ou 
le soudage. 

Proposition 2 : Poursuite du Groupe de Travail relatif au Registre Santé Sécurité au Travail dématérialisé :
Axes de travail principaux :
- Information des Chefs d’établissement,
- Réalisation d’une plaquette d’information à destination des usagers sur les bons usages des registres 
dématérialisés,
- Accompagnement des chefs d’établissement pour les réponses à apporter aux signalements.

2. Poursuivre le développement de la prévention des risques psychosociaux

Proposition 3 : Mise en place d’un GT Bilan Plan d’action RPS 

Proposition 4 : Intégration de l’évaluation de la QVT dans le DUER : (pourra s’appuyer sur les travaux du 
GT Bilan Plan d’action RPS)
Un outil d’analyse existe mais est peu utilisé pour l’évaluation de la QVT dans les établissements.
Un accompagnement peut être réalisé par le conseiller de prévention dans des établissements « support 
» pour la mise en place de la démarche.
Le dispositif pourra être évaluer pour mesurer l’efficacité de la démarche et la généraliser dans les établis-
sements du second degré dans l’académie.

3. Initier des démarches d’amélioration de la qualité de vie au travail

Proposition 5 : Concilier la vie privée et la vie professionnelle des agents : usage des outils de communi-
cation et droit à la déconnexion : 
 > Thème annuel retenu pour l’axe de travail du CHSCTA Nancy-Metz.
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Axe 2 : Développer une médecine de prévention pluridisciplinaire

Axe 3 :  Systématiser la mise en œuvre d’actions de prévention en cas d’accidents de service, d’inci-
dents graves, ou de situations de travail dégradées 

Axe 4 :  Renforcer la prise en compte des risques liés aux bâtiments (amiante, qualité de l’air intérieur, 
radon, …)

Proposition 6 : La constitution d’une équipe pluridisciplinaire renforce le service de médecine 
de prévention en diversifiant les qualifications et les compétences en son sein :
- Infirmier de santé au travail,
- Psychologue du travail,
- Ergonome.

1. Analyse des accidents du travail

Proposition 7 : Développer les analyses d’accidents du travail sur site avec pour objectif la rédaction et 
la diffusion de fiches et guides pratiques. Le développement d’analyses d’accidents du travail permet de 
rechercher de façon structurée les facteurs ayant contribué à un accident, d’en comprendre le scénario 
et de proposer des actions de prévention,
-  Guides pratiques : Proposition de méthodes et/ou d’actions à mettre en œuvre dans les établissements, 
- Rédaction et diffusion de fiches de bonnes pratiques…
Cette démarche sera mise en œuvre par le pôle SST.

1. Amiante

Proposition 8 : Renforcer la politique de prévention par une nouvelle campagne d’information de l’enca-
drement et des personnels, qui s’appuiera sur des guides amiante rédigés par le ministère et qui vont être 
diffusés aux académies au tout début de l’année scolaire 2019-2020 :

- Obligations des Chefs d’établissements,
- Opérations interdites sur les matériaux contenant de l’amiante,
- Rédaction d’un plan de prévention lors de travaux,
- Les bonnes pratiques,
- Poursuivre le recueil des DTA des établissements scolaires et des services.

2 Qualité de l’air intérieur

Proposition 9 : Les conséquences de l’épisode de fortes chaleurs survenu au mois de juin 2019 doivent 
être analysées pour identifier les actions de prévention à mettre en œuvre :
Un groupe de travail émanant du CHSCTD57 est constitué pour aborder cette thématique. Le relevé de 
conclusions sera présenté au CHSCTA.



Bilan social du ministère de l’Éducation nationale et de la Jeunesse - 2019 – 2020

16La santé et La sécurité au travaiL

 

    
 

       

       

       
 

         

       
 

       
   

       
 

         

         

         

       

       

       

       

       

       

       

       

 

       

       

      

    
 

    

    

    

    

123

B. Rapports d’activités
Tableau 69 : Les activités du Conseiller de Prévention Académique année 2019-2020
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Tableau 69 : Les activités du Conseiller de Prévention Académique année 2019-2020 
(partie 2/2)
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Tableau 70 : Activités du Conseiller de Prévention Départemental 54 et 88 année 2019-2020
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Tableau 71 : Activités de la Conseillère de Prévention Départementale 57 et 55 année 2019-
2020
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Tableau 72 : Activités du technicien de prévention du service SST 2019-2020

Tableau 71 : Activités de la Conseillère de Prévention Départementale 57 et 55 année 2019-
2020 (partie 2/2)
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